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PRS 02 Ed 01 Protocolo Identificacién paciente

Procedimiento
Identificacion del Paciente y del profesional

OBJETO

Establecer un sistema que sea de facil manejoguesda correcta identificacion del paciente
por parte del profesional que le atiende o asastecomo el archivo y su comprobacion posterior.

DESARROLLO

Se le preguntara al paciente el nombrepteto, incluidos los apellidos y lo cotejaremos el
del volante. Nunca se le afirmara el nombre esentel volante.

En todos los volantes o peticiones halmalugar destinado para que el paciente tras ser
interrogado sobre sus datos demogréficos, pueda dapstancia mediante sefal identificativa ( firma
sefal...) de que dichos datos cumplimentados palieltante, son correctos.

En todo momento, se procedera de fomdavidual y personificada, nunca se realizara de vi
vOz ni en publico.

La secuencia a seguir sera:

-Digame su nombre y apellidos.

-Confirme con su firma si los datos demograficas{bre y apellidos y fecha de nacimiento) escritos e
Su volante son correctos; si no es asi rectificuelo

-Compruebe también que el volante lleva una claweaémica que coincide con la clave puesta en los
contenedores de las muestras; asi como en el rdsgnéormativo que se le entrega.

.En el supuesto de que los datos del pacienteomespondan a los de la peticion analitica, se
interrumpira el proceso, informandole del error.

El profesional de Enfermeria bajo dimgconcepto corregira el nombre, en el supuesigue
se realizase alguna correccion, debera realighpaciente 0 acompanante y siempre seran inforsnado
de la importancia de la misma.

Todas las peticiones analiticas, llémann lugar destinado a que el Enfermero, quezeeali
proceso, se identifique con Nombre y C.N.P., asicque el numero de la clave adjudicada se recoja
en su hoja de trabajo diaria, anotando la hora @siktencia y si hubo o no incidencias.
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