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Control de calidad externo

Procedimiento de control de calidad
externo
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Introduccion

El control de calidad externo del laboratorio nesite evaluar nuestro error total, asi
como conocer el estado del arte de los demasiparites en un programa de calidad externo.

En nuestro caso el control de calidad externo @é&eecon el programa organizado por
la Sociedad Espafiola de Quimica Clinica y Biopgialdlolecular (SEQC), por acuerdo entre

la Conserjeria de Salud y esta sociedad.

En las magnitudes de Autoinmunidad, InmunosupresgreScreening prenatal de
primer trimestre el laboratorio participa en elgraona UNEKAS de nivel europeo.

El organismo encargado de organizar el programaatidad externo suministra los
materiales de control y procesa los resultados.

Definiciones
Desviacion estandar (DS):magnitud que evalta la dispersion de resultadosnde

muestra, en el caso del laboratorio clinico se emglomo niumero de DS que se aleja un
resultado del valor de consenso
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Error total : Diferencia porcentual entre nuestro resultadol wador de consenso
(promedio de los resultados de todos los partitggague emplean nuestro método excluidos
los aberrantes)

Material de control: Sustancia suministrada por el organizador dejraroa sobre la
gue se procesan las determinaciones previstagg@anaterial.

Media de consensoValor medio asignado a un material de controladipde los
valores remitidos por los participantes que empleastro mismo método, una vez eliminados
resultados aberrantes.

Participacion: Resultados enviados y procesados por el organiziedirograma.
Materiales de control

Los materiales son suministrados por los organizdddos programa de acuerdo con la
suscripcion. En nuestro caso en el programa dE@CSse recibe:

* Material para control de parametros de BioquimiEaukro

» Material para control de parametros de Bioquimiamencias

* Material para control de parametros de BioquimEgakes sanguineos
» Material para control de parametros de Bioquimiatina

* Material para control de parametros de Inmunoerssayo

* Material para control de parametros de Glicohentzgk

En el caso del UNEKAS

* Material para control de parametros de Nivelesxdeuhosupresores
» Material para control de parametros de Autoinmushida
» Material para control de parametros para Scrergngrdner trimestre

Los materiales se procesan de acuerdo con lasigogines suministradas por el
organizador del programa.

En caso de recibir el material liofilizado, se afi@adn cuidado y mediante una pipeta
volumétrica correctamente calibrada la cantidadglea que se indica en el vial siguiendo las
instrucciones que fija el organizador.

Los materiales se procesan como una muestra maglehtorio a las que se les
solicita las magnitudes incluidas en el programaalielad externo

Procedimiento

Al principio del programa el laboratorio debe coman al organizador los datos
identificativos del laboratorio, asi como las magmés con que desea participar.
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De cada magnitud se aporta informacion sobre ekteglimiento empleado, el
instrumento donde se procesa y los materialesligamon utilizados.

En caso de cambio de procedimiento de cuantificad@una magnitud, el organizador
dispone de procedimientos adecuados para notéicambio.

Al comienzo del programa el laboratorio recibe hosteriales de control para todo el
afo, estos se distribuyen a los facultativos resgdales que deberan conservarlo en condiciones
adecuadas durante todo el tiempo que dure el pragra

El programa tiene una duracién anual, los materiséeprocesan con una periodicidad
mensual.

En los primeros dias de cada mes los materialegreygaran de acuerdo con las
instrucciones del organizador y se procesan ernnkisumentos previstos. Los resultados se
recogeran por el Facultativo responsable y se garme antes de 5 dias del plazo de envio de

resultados al Jefe de Servicio.

El Jefe de Servicio es responsable del envio ditaess al organizador del programa.
Evaluacion

Una vez finalizado el plazo de envio de resultadagganizador remite al Servicio un
informe en el que se detalla el error total exgitesaomo desviacion porcentual y el nimero de
D.S. que nuestro resultado se aleja de la mediamkenso.

Los objetivos fijados son:

» Participacion en el 100 % de las magnitudes irescgh el programa
e Al menos un 95 % de las magnitudes a menos de 2 D.S

Al final del programa se envia un informe al seoven el que se detallan los resultados
de los participantes de forma anénima de formaeguéactible estudiar el estado del arte de

nuestro laboratorio comparado con todos los ppédities del programa.

Los resultados son entregados al facultativo resgima que en funcion de los mismos
debera ejecutar las acciones correctoras queiseastdecuadas.
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